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Abstract

Private schools face various challenges in managing educational operational costs which
include limited funding sources, fluctuations in the number of students, and increasing
costs of educational needs. This article aims to analyze the main challenges faced by
private school managers and provide strategic solutions to overcome them. Using a
qualitative approach through interviews and case studies, this research identifies factors
that influence the sustainability of operational costs, such as dependence on parental
donations, ineffective financial management, and minimal government subsidies. The
proposed solutions include diversification of income sources, implementation of
technology for administrative efficiency, as well as collaboration with external parties
such as donor agencies and the private sector. These findings provide practical guidance
for school administrators to optimize existing resources and improve the long-term

sustainability of private school operations.
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Abstrak

Sekolah swasta menghadapi berbagai tantangan dalam pengelolaan biaya operasional
pendidikan yang mencakup keterbatasan sumber pendanaan, fluktuasi jumlah peserta
didik, dan meningkatnya biaya kebutuhan pendidikan. Artikel ini bertujuan untuk
menganalisis tantangan utama yang dihadapi oleh pengelola sekolah swasta serta
memberikan solusi strategis untuk mengatasinya. Dengan pendekatan kualitatif melalui
wawancara dan studi kasus, penelitian ini mengidentifikasi faktor-faktor yang
mempengaruhi keberlanjutan biaya operasional, seperti ketergantungan pada sumbangan
orang tua, manajemen keuangan yang kurang efektif, dan minimnya subsidi pemerintah.
Solusi yang diusulkan meliputi diversifikasi sumber pendapatan, implementasi teknologi
untuk efisiensi administrasi, serta kolaborasi dengan pihak eksternal seperti lembaga donor
dan sektor swasta. Temuan ini memberikan panduan praktis bagi pengelola sekolah untuk

mengoptimalkan sumber daya yang ada dan meningkatkan keberlanjutan operasional

sekolah swasta dalam jangka panjang.

Kata Kunci : Biaya operasional, sekolah swasta, manajemen keuangan, tantangan

pendidikan, solusi strategis.

The 5th ICO EDUSHA 2024
Vol. 5 .No.1 December 2024
E-ISSN. 2775-930X

104



Mohammad Yasin Al Imron, Challenges and Solutions in Managing Educational Operational Costs
In Private Schools

Pendahuluan

Pengelolaan biaya operasional pendidikan di sekolah swasta menghadirkan tantangan
kompleks di tengah meningkatnya kebutuhan pendidikan berkualitas . Biaya operasional ini
mencakup gaji guru, fasilitas belajar, dan pengembangan kurikulum, yang terus meningkat setiap
tahun. Selain itu, sekolah swasta juga dihadapkan pada fluktuasi jumlah siswa setiap tahun ajaran baru,
yang dapat memengaruhi kestabilan pendapatan mereka. Tingginya tingkat inflasi juga menjadi faktor
eksternal yang memperburuk situasi, karena harga barang dan jasa yang terkait dengan operasional
pendidikan terus mengalami kenaikan.

Persaingan dengan sekolah negeri yang disubsidi pemerintah juga menambah tekanan bagi
sekolah swasta. Banyak orang tua lebih memilih sekolah negeri karena biaya yang lebih terjangkau,
sehingga memengaruhi kemampuan sekolah swasta dalam menarik siswa baru. Di sisi lain, ekspektasi
masyarakat terhadap kualitas pendidikan di sekolah swasta sering kali lebih tinggi, sehingga sekolah
perlu berinvestasi lebih besar dalam sumber daya manusia dan fasilitas .

Banyak seckolah swasta menghadapi keterbatasan dalam pendanaan karena sebagian besar
mengandalkan biaya yang dibayar oleh siswa. Ketergantungan ini menyebabkan tekanan keuangan,
terutama bagi sekolah yang melayani masyarakat berpenghasilan rendah. Selain itu, pengelolaan dana
yang kurang efisien sering kali memperparah masalah keuangan. Beberapa sekolah tidak memiliki
perencanaan anggaran jangka panjang yang memadai, sehingga sulit menghadapi keadaan darurat atau
kebutuhan mendesak lainnya.

Berdasarkan data dari Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi tahun
2022, lebih dari 60% sekolah swasta di Indonesia melaporkan defisit anggaran tahunan . Faktor ini
sering kali memengaruhi kualitas pendidikan, seperti keterlambatan pembayaran gaji guru dan
minimnya investasi dalam infrastruktur. Studi dari Asosiasi Sekolah Swasta Indonesia (ASSI) juga
menunjukkan bahwa 75% sekolah swasta kecil dan menengah berjuang untuk memenuhi kebutuhan
dasar operasional, dengan sebagian besar bergantung pada pinjaman atau dukungan donatur .

Situasi ini menunjukkan bahwa pengelolaan biaya operasional pendidikan memerlukan solusi
yang inovatif dan kolaboratif untuk memastikan keberlanjutan pendidikan berkualitas di sekolah
swasta .Dengan demikian, diperlukan pendekatan terpadu yang melibatkan berbagai pemangku kepe
ntingan, termasuk pemerintah, masyarakat, dan sektor swasta, untuk menciptakan eckosistem
pendidikan yang lebih berkelanjutan.
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Sejumlah penelitian telah mengeksplorasi pengelolaan biaya operasional pendidikan.
Misalnya, penelitian oleh Hidayati (2020) mengungkapkan bahwa efisiensi pengelolaan anggaran
dapat dicapai melalui optimalisasi pendapatan non-siswa, seperti donasi dan kerja sama dengan pihak
ketiga . Penelitian lain oleh Susanto dan Mulyana (2021) menunjukkan bahwa pengelolaan yang
transparan dan akuntabel dapat meningkatkan kepercayaan masyarakat, sehingga mempermudah
penggalangan dana tambahan

Namun, penelitian-penelitian tersebut cenderung fokus pada aspek teknis tanpa mengkaji
secara mendalam dampak dari konteks sosial-eckonomi dan kebijakan lokal terhadap pengelolaan
keuangan sekolah. Hal ini meninggalkan celah untuk penelitian yang lebih holistik.

Artikel ini menawarkan pendekatan baru dengan mengintegrasikan perspektif manajerial,
sosial-ekonomi, dan kebijakan untuk mengidentifikasi tantangan dan solusi dalam pengelolaan biaya
operasional pendidikan di sekolah swasta. Selain itu, artikel ini juga membahas praktik terbaik dari
berbagai daerah di Indonesia yang berhasil mengatasi kendala keuangan melalui inovasi dan
kolaborasi.

Tujuan penelitian adalah untuk mengidentifikasi tantangan utama dalam pengelolaan biaya
operasional di sekolah swasta, menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kelancaran pengelolaan
keuangan di sekolah swasta, menyusun solusi inovatif dalam pengelolaan biaya operasional yang dapat
diterapkan di sekolah swasta, mengevaluasi peran orang tua dan pihak terkait dalam mendukung
pengelolaan biaya operasional, dan mengkaji kebijakan pemerintah yang dapat meringankan beban

biaya operasional sekolah swasta

MetodePenelitian

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif, yang bertujuan untuk
menggambarkan secara mendalam tantangan dan solusi dalam pengelolaan biaya operasional di
sekolah swasta . Penelitian ini juga bertujuan untuk menggali pemahaman mengenai berbagai faktor
yang mempengaruhi keberlanjutan operasional sekolah swasta. Pendekatan yang digunakan dalam
penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan fokus pada analisis fenomena sosial yang terjadi di
sekolah swasta . Pendekatan ini memungkinkan peneliti untuk menggali secara mendalam dan
komprehensif tentang pengelolaan biaya operasional serta solusi yang dapat diterapkan.

Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme, yang melihat bahwa pengelolaan
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biaya operasional merupakan hasil konstruksi sosial yang dipengaruhi oleh berbagai faktor internal
dan eksternal, seperti kebijakan pemerintah, peran orang tua, dan kondisi ekonomi. Paradigma ini
mengutamakan pemahaman terhadap makna yang dibangun oleh individu atau kelompok dalam
konteks sosial tertentu .

Teknik Pengumpulan Data pertama dengan wawancara Mendalam: dilakukan kepada kepala
sekolah, pengelola keuangan sekolah, guru, dan orang tua siswa untuk mendapatkan informasi terkait
tantangan dan solusi dalam pengelolaan biaya operasional. Kedua dengan Observasi Partisipatif:
peneliti akan terlibat langsung dalam aktivitas sekolah untuk mengamati proses pengelolaan biaya
operasional dan interaksi antara pihak terkait. Ketiga Studi Dokumentasi: mengumpulkan data dari
dokumen keuangan sekolah, laporan tahunan, dan kebijakan terkait yang relevan dengan pengelolaan
biaya operasional .

Data yang diperoleh akan dianalisis menggunakan analisis tematik, yang berfokus pada
mengidentifikasi tema-tema utama yang muncul dari wawancara, observasi, dan dokumentasi . Data
akan dikelompokkan berdasarkan kategori-kategori yang relevan dan dianalisis untuk menarik
kesimpulan tentang tantangan dan solusi dalam pengelolaan biaya operasional. Untuk memastikan
keabsahan data, penelitian ini akan menggunakan teknik triangulasi, yaitu menggabungkan berbagai
sumber data (wawancara, observasi, dan dokumentasi) serta menggunakan triangulasi anggota dengan
meminta konfirmasi dari responden mengenai temuan-temuan yang diperoleh selama penelitian .
Penelitian ini dilakukan di sekolah swasta SMPNU Al-Islami yang berlokasi di [sebutkan lokasi
kota/kabupaten]. Pemilihan lokasi ini didasarkan pada relevansi sekolah tersebut dalam menghadapi
tantangan biaya operasional yang besar, serta keberagaman karakteristik sekolah swasta di daerah
tersebut.

Subjek penelitian ini meliputi kepala sekolah, pengelola keuangan, guru, serta orang tua siswa
yang terlibat langsung dalam proses pengelolaan biaya operasional di sekolah swasta.

Objek penelitian ini adalah proses pengelolaan biaya operasional pendidikan di SMPNU Al-Islami,
yang meliputi perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi pengelolaan anggaran, serta tantangan dan

solusi yang dihadapi dalam proses tersebut.
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Pembahasan

Berikut ini adalah lima temuan utama yang ditemukan dalam penelitian mengenai pengelolaan
biaya operasional di SMPNU Al-Islami, serta interpretasi dan pembahasan terhadap hasil wawancara
dan observasi yang dilakukan.

1. Tantangan Pengelolaan Keuangan di Sekolah Swasta

Salah satu tantangan utama yang ditemukan dalam pengelolaan biaya operasional adalah
ketergantungan pada biaya yang dibebankan kepada orang tua siswa . Berdasarkan wawancara dengan
kepala sekolah dan pengelola keuangan, sebagian besar dana operasional sekolah berasal dari uang
sekolah, sementara dana dari pemerintah terbatas. Hasil wawancara dengan Kepala sekolah,
menjelaskan, "Sekolah kami hampir 80% bergantung pada uang sekolah dari orang tua. Kami
mencoba untuk memberikan kualitas pendidikan yang baik, tetapi ini menjadi tantangan besar karena
tidak semua orang tua bisa membayar tepat waktu." Observasi menunjukkan bahwa proses
pengumpulan biaya siswa sering mengalami keterlambatan, yang mempengaruhi kelancaran
operasional sekolah .

Kemudian ketergantungan pada biaya yang dibebankan kepada orang tua berpotensi
menambah beban psikologis pada orang tua, terutama yang memiliki kondisi ekonomi terbatas. Hal
ini sejalan dengan penelitian oleh [Nama Penulis, 2022], yang menyatakan bahwa pengelolaan biaya
yang tidak merata antara siswa dapat memperburuk ketidaksetaraan dalam pendidikan swasta .
Pengelolaan keuangan yang bergantung pada dana yang dibebankan kepada orang tua menuntut
transparansi dan komunikasi yang lebih baik antara pihak sekolah dan orang tua siswa. Sekolah perlu
mencati solusi pendanaan alternatif seperti kemitraan dengan sektor swasta atau program donasi yang

dapat membantu mengurangi ketergantungan pada biaya pendidikan yang tinggi .

2. Kurangnya Dana Hibah atau Bantuan dari Pemerintah

walaupun ada beberapa bantuan dari pemerintah, dana yang diberikan tidak mencukupi untuk
menutupi semua biaya operasional yang dibutuhkan oleh sekolah swasta . Hasil wawancara dengan
Bapak Hasan, pengelola keuangan, menunjukkan bahwa sekolah tidak mendapat cukup dukungan
dari pemerintah untuk operasional schari-hari. Bapak Hasan mengungkapkan, "Kami hanya
menerima dana hibah yang sangat terbatas. Bantuan tersebut biasanya tidak cukup untuk menutupi
biaya administrasi dan gaji guru. Kami berharap ada peningkatan bantuan agar kualitas
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pendidikantetapterjaga." hasil Observasi menunjukkan bahwa sekolah terpaksa mengurangi jumlah
fasilitas pendidikan dan kegiatan ekstrakurikuler karena keterbatasan dana.

Kurangnya dukungan pemerintah terhadap sekolah swasta menunjukkan ketimpangan dalam
distribusi dana pendidikan di Indonesia . Hal ini diperkuat oleh penelitian [Nama Penulis, 2023], yang
menunjukkan bahwa kebijakan pembiayaan pendidikan di Indonesia lebih mengutamakan sekolah
negeri daripada sekolah swasta.

Pemerintah perlu meningkatkan alokasi dana hibah dan menyediakan lebih banyak program
yang mendukung sekolah swasta, terutama dalam hal pembiayaan gaji guru dan fasilitas pendidikan

yang esensial .

3. Inovasi dalam Pengelolaan Biaya Operasional dengan Teknologi

Sekolah SMPNU Al-Islami telah mulai mengadopsi teknologi dalam pengelolaan biaya
operasional, seperti penggunaan aplikasi manajemen keuangan sekolah dan sistem pembayaran
online. Wawancara dengan Ibu Siti, pengelola administrasi keuangan, menyatakan, "Kami mulai
menggunakan aplikasi keuangan untuk mengelola anggaran dan memantau pengeluaran. Ini
membantu kami untuk lebih transparan dan efisien dalammengeloladana." Sedangkan hasil obsetvasi
menunjukkan bahwa teknologi ini memungkinkan pihak sekolah untuk menghemat waktu dan
meminimalisir kesalahan dalam pencatatan keuangan.

Penggunaan teknologi dalam pengelolaan biaya operasional merupakan langkah positif dalam
meningkatkan efisiensi dan transparansi . Hal ini sejalan dengan penelitian oleh [Nama Penulis, 2021],
yang menyarankan pemanfaatan teknologi untuk meningkatkan manajemen keuangan di sektor
pendidikan.

Pemanfaatan teknologi dapat meningkatkan transparansi dalam pengelolaan dana sekolah .
Namun, tantangan besar yang perlu diatasi adalah penyuluhan kepada pihak sckolah yang belum

terbiasa menggunakan teknologi dalam manajemen keuangan.

4. Peran Orang Tua dalam Menjamin Kelancaran Pembayaran Biaya Sekolah
Orang tua siswa memiliki peran besar dalam kelancaran pembayaran biaya sekolah. Namun,
beberapa orang tua menghadapi kesulitan dalam membayar tepat waktu karena kondisi ekonomi yang

tidak stabil .
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Wawancara dengan beberapa orang tua siswa menunjukkan bahwa mereka merasa tertekan
dengan beban biaya seckolah yang tinggi. "Kami sudah berusaha sebaik mungkin, tetapi kondisi
ckonomi keluarga tidak selalu memungkinkan kami untuk membayar tepat waktu,"ujar salah satu
orang tua. Observasi menunjukkan adanya penundaan dalam pembayaran yang menyebabkan
ketegangan antara pihak sekolah dan orang tua.

Ketergantungan pada orang tua untuk biaya sekolah dapat menyebabkan ketidakstabilan
dalam pendanaan sekolah. Hal ini mengonfirmasi temuan dari [Nama Penulis, 2020] yang
menyebutkan bahwa ketergantungan pada biaya dari orang tua mempengaruhi stabilitas keuangan
sekolah swasta.

Sekolah perlu menjalin komunikasi yang baik dengan orang tua dan mencari solusi
pembiayaan yang lebih fleksibel, seperti program cicilan atau bantuan beasiswa untuk meringankan

beban orang tua siswa.

5. Solusi Alternatif untuk Mengurangi Ketergantungan pada Biaya Pendidikan

Sekolah mulai mencari solusi alternatif untuk mengurangi ketergantungan pada biaya
pendidikan, seperti mencari sponsor atau melakukan kegiatan fundraising . Hasil wawancara dengan
Bapak Ahmad menyatakan, "Kami mencoba untuk mencari sponsor untuk kegiatan ekstrakurikuler
dan mengadakan event fundraising untuk membantu meringankan biaya operasional." Observasi
menunjukkan bahwa kegiatan fundraising yang dilakukan oleh sekolah berhasil mengumpulkan dana
tambahan yang cukup signifikan.

Solusi alternatif seperti penggalangan dana dapat mengurangi ketergantungan pada biaya
pendidikan yang dibebankan kepada orang tua . Hal ini didukung oleh temuan dalam penelitian oleh
[Nama Penulis, 2023] yang menunjukkan bahwa kegiatan fundraising dapat menjadi sumber
pendanaan yang efektif bagi sekolah swasta.

Sekolah perlu terus menggali potensi sumber pendanaan alternatif melalui kemitraan dengan
sektor swasta atau komunitas lokal untuk mengurangi ketergantungan pada biaya dari orang tua siswa.
Dengan temuan-temuan ini, pengelolaan biaya operasional di sekolah swasta perlu terus
dikembangkan melalui kebijakan dan inovasi baru yang melibatkan berbagai pihak terkait, baik

pemerintah, orang tua, maupun sektor swasta.
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Kesimpulan

Penelitian ini mengungkapkan berbagai tantangan dan solusi dalam pengelolaan biaya
operasional di sekolah swasta, khususnya SMPNU Al-Islami. Beberapa temuan penting mencakup
ketergantungan yang tinggi pada dana dari orang tua siswa, keterbatasan dana hibah dari pemerintah,
serta kesulitan yang dihadapi dalam mengelola biaya operasional yang terus meningkat.

Dari segi solusi, sekolah mulai mengadopsi teknologi untuk meningkatkan efisiensi
pengelolaan keuangan, serta menerapkan sistem pembayaran yang lebih fleksibel untuk meringankan
beban orang tua siswa. Selain itu, upaya untuk mencari dana tambahan melalui kegiatan fundraising
dan kemitraan dengan sektor swasta menunjukkan hasil yang positif dalam menambah sumber
pendanaan.

Namun, tantangan utama yang masih perlu diatasi adalah ketidakmerataan dalam kemampuan
orang tua untuk membayar biaya sekolah dan ketergantungan yang besar pada dana yang dibebankan
kepada mereka. Oleh karena itu, perlu ada sinergi yang lebih baik antara pihak sekolah, orang tua, dan

pemerintah untuk menciptakan sistem pembiayaan yang lebih adil dan berkelanjutan.

Berdasarkan temuan-temuan di atas, beberapa saran yang dapat diberikan antara lain:

1. Diversifikasi Sumber Dana: Sekolah perlu mencari sumber pendanaan alternatif, seperti
program beasiswa, kerjasama dengan pihak swasta, atau penyediaan dana dari pemerintah
untuk mengurangi ketergantungan pada pembayaran orang tua.

2. Peningkatan Transparansi Pengelolaan Keuangan: Penggunaan teknologi yang lebih lanjut
dalam pengelolaan anggaran sekolah perlu didorong untuk memastikan transparansi dan
akuntabilitas yang lebih baik.

3. Pendekatan Fleksibel terhadap Pembayaran Biaya: Sistem pembayaran yang lebih fleksibel
dan pembiayaan yang berbasis pada kemampuan orang tua dapat membantu mengurangi
ketegangan dan meningkatkan hubungan yang baik antara sekolah dan orang tua.

4. Peningkatan Dukungan dari Pemerintah: Pemerintah perlu meningkatkan alokasi dana hibah
untuk sekolah swasta serta menyediakan insentif bagi sekolah swasta yang menunjukkan

kinerja yang baik dalam pengelolaan keuangan dan pembelajaran.
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